
  



 

จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรปราการ พบว่าคะแนน
ภาพรวมอยู่ท่ี 93.82 คะแนน และอยู่ในระดับ ผ่านดี โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังภาพต่อไปนี้ 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีคะแนนประเมิน 
99.71 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ ได้แก่ 11 12 13 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้ 
I1 ได้ 99.12คะแนน ควรรักษาระดับ 
I2 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I3 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีคะแนนประเมิน 
99.51 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ 14 15 16 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้ 
I4 ได้ 98.53 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I5 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I6 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีคะแนนประเมิน 
99.90 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ 17 18 19 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. 
I7 ได้ 99.71 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I8 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I9 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
มีคะแนนประเมิน 99.31 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ I10 I11 I12 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้. 
I10 ได้ 98.53 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I11 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I12 ได้ 99.41 คะแนน ควรรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคะแนนประเมนิ 
99.41 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ I13 I14 I15 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้ 
I13 ได้ 99.41 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I14 ได้ 99.41 คะแนน ควรรักษาระดับ 
I15 ได้ 99.41 คะแนน ควรรักษาระดับ 
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ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีคะแนนประเมิน 
95.79 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ E1 E2 E3 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้ 
E1 ได้ 95.20 คะแนน ควรรักษาระดับ 
E2 ได้ 95.70 คะแนน ควรรักษาระดับ 
E3 ได้ 98.50 คะแนน ควรรักษาระดับ 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนประเมิน 94.13 คะแนน 
ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ E4 E5 E6 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้ 
E4 ได้ 96.10 คะแนน ควรรักษาระดับ 
E5 ได้ 95.60 คะแนน ควรรักษาระดับ 
E6 ได้ 96.60 คะแนน ควรรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีคะแนน
ประเมิน 94.41 คะแนน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ E7 E8 E9 มีผลการประเมินรายข้อ ดังนี้ 
E7 ได้ 95.70 คะแนน ควรรักษาระดับ 
E8 ได้ 96.00 คะแนน ควรรักษาระดับ 
E9 ได้ 96.10 คะแนน ควรรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนประเมิน 95.00 คะแนน มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ o1 o2 o3 o4  
มีผลการประเมินฯรายข้อดังนี้ 
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o3 ข้อมูลการติดต่อ ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 7 
ข้อ ได้แก่ o5 o6 o7 o8 o9 o10 o11 มีผลการประเมินฯรายข้อ ดังนี้ 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ.2568 ได้ 100 คะแนน 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 50 คะแนน ควรปรับปรุง 
o10 E-Service ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
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 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 2 ข้อ ได้แก่ o12 o13            
มีผลการประเมินฯ รายข้อ ดังนี้ 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ        
ประจำปี พ.ศ. 2568 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
 ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 3 ข้อ 
ได้แก่ o14 o15 o16 มีผลการประเมินฯ รายข้อ ดังนี้ 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ o17 
o18 o19 o20 มีผลการประเมินฯรายข้อ ดังนี้ 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมได้ 50 คะแนน ควรรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีคะแนนประเมิน 100 คะแนน มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 ตัวชี ้วัดย่อยที ่ 10.1 การดำเนินการเพื ่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ประกอบด้วย             
ข้อคำถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ o21 o22 o23 o24 มีผลการประเมินฯ รายข้อ ดังนี้ 
021 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ได้ 100 คะแนน 
ควรรักษาระดับ 
o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2568 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
024 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 100 คะแนน 
ควรรักษาระดับ 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 4 ข้อ 
ได้แก่ o25 o26 o27 o28 มีผลการประเมินฯรายข้อ ดังนี้ 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 
ได้ 100 คะแนน ควรรักษาระดับ 
 
 



2. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
การเปิดเผยข้อมูล 
    O9 คู่มือหรือแนวทางการ
ขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ 

- ผลการประเมินพบว่าเอกสาร
ค ู ่ ม ือหร ือแนวทางการขอรับ
บริการยังแสดงรายละเอียดไม่
ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบที่
กำหนด หร ือประชาชนเข ้าถึง
ข้อมูลได้ไม่สะดวก 
- หน่วยงานควรปรับปรุงรูปแบบ
การเผยแพร่ให้มีความชัดเจน  

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้ วัด
หลักเกณฑ์ องค์ประกอบด้าน
ข้อมูล OIT 
2.สำรวจและรวบรวมคู ่ม ือการ
ให้บริการทุกภารกิจของหน่วยงาน 
3. ปรับปรุงข้อมูลให้ครบถ้วน เช่น 
ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าธรรมเนียม 
ช่องทางติดต่อ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
4. ตรวจสอบความถูกต้องและ
ความเป็นปัจจุบันก่อนเผยแพร่ 

1 มกราคม 2569 ถึง 
31 พฤษภาคม 2569 

ทุกส่วน 

    O20 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

- ผลการประเมินพบว่าการเปิด
โอกาสให้ประชาชนหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานยังไม่
แสดงหลักฐานได้ครบถ้วนตามเกณฑ์ 
- ควรเพิ ่มช่องทางและกิจกรรม
การมีส่วนร่วม พร้อมจัดเก็บหลักฐาน
การดำเนินงานให้ครบถ้วน 

ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย 

1 มกราคม 2569 ถึง 
31 พฤษภาคม 2569 

กองยุทธฯ 
ฝ่ายตรวจติดตาม
และประเมินผล 



 


